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DIE WELT DER KREDITVERSICHERUNG UND DES FACTORING

Die Anbieter werben mit Rabatten um Kunden

In der Finanzkrise lieRen
die Kreditversicherer
manche Firma fallen. Doch
mit dem Aufschwung
kehrt der Wettbewerb
zuriick und die Pramien
sinken wieder.

Klaus Fliick
Kéln

ie Kreditversicherer bieten
D zurzeit exzellente Konditio-

nen und Deckungszusagen.
Viele Kunden fiirchten aber, dass
sich die starken Primienzugestind-
nisse rachen kénnten. Denn diese
erschweren die notwendigen Riick-
stellungen fiir die ndchste Krise.

Kreditversicherer schiitzen welt-
weit Warenlieferungen im Wert von
1,45 Billionen Euro. Der Markt ist
ein klassisches Oligopol. Er wird
weltweit von drei groflen Gesell-
schaften dominiert. Die Allianz-
Tochter Euler Hermes hat einen An-
teil von 34 Prozent. Es folgt Atra-
dius mit 27,7 Prozent und an dritter
Stelle Coface mit 19,9 Prozent. Der
Marktanteil der drei Anbieter liegt
also weltweit {iber 80 Prozent.

Der grofte Markt ist Deutschland
mit etwa 43 000 Vertriigen. Im Jahr
2010 stiegen die Bruttobeitrige auf-
grund des Wirtschaftswachstums
um acht Prozent, wobei die Anzahl
der Vertrige mit minus drei Pro-
zent riickldufig war. Dieser Trend
hat sich auch im ersten Quartal 2011

mit einem Riickgang von 3,7 Pro-
zent fortgesetzt. Ursache dafiir sind
riickliufige Insolvenzzahlen und
die Uberlegung groRer Konzerne,
das Risiko lieber selbst zu tiberneh-
men als eine Police abzuschlieffen.

Der deutsche Markt gilt als ex-
trem wettbewerbsintensiv, da ne-
ben den drei Marktfiihrern noch
die R+#V und die Zurich aktiv sind.
Besonders die R+V konnte im Mittel-
stand erhebliche Marktanteile gene-
rieren. Der Versicherer der Volks-
und Raiffeisenbanken liegt von der
Anzahl der Vertrige mit 14 000 auf
Augenhohe mit dem Marktfiihrer
und hat seinen Marktanteil in
Deutschland auf zehn Prozent aus-
gebaut.

»Das dilmmste
existierende Oligopol“

Marktfiihrer bleibt in Deutschland
Euler Hermes Kreditversicherungs-
AG mit einem Anteil von iiber 40
Prozent. Das Resultat dieses intensi-
ven Wettbewerbs ist, dass sich die
Konditionen in diesem zurzeit stag-
nierenden Markt teilweise deutlich
reduziert haben.

Die Folge: Firmen, die in der
Krise eine drastische Erhohung der
Konditionen nicht akzeptieren woll-
ten und den Kreditversicherer ge-
wechselt haben, erhalten nun mehr
Angebote. Die Offerten liegen bis zu
50 Prozent unter den urspriingli-
chen Konditionen. Diese Vorgehens-
weise stellt die Werthaltigkeit des
Produkts bei vielen Kunden in-

frage. Sie fiirchten, dass in der
néchsten Krise aufgrund mangeln-
der Riickstellungen die Anbieter
wieder drastisch reagieren kénn-
ten, also Deckungszusagen reduzie-
ren. Nicht umsonst spricht man in
den Vorstandsetagen der Kreditver-
sicherer aufgrund des starken Preis-
wettbewerbs vom ,diimmsten exis-
tierenden Oligopol”.

Dabei verfolgen die Kreditversi-
cherer sehr unterschiedliche Strate-
gien. Der Marktfiihrer Euler Her-
mes ist neben der Kreditversiche-
rung im deutschen Markt noch sehr
aktiv in der Kautionsversicherung.
Daneben versucht Euler Hermes,
dem Inkassobereich deutlich mehr
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Geltung zu verschaffen. Es hat da-
fiir die Euler Hermes Collection ge-
griindet.

Atradius hat sich auf das Kernge-
schift Kreditversicherung konzen-
triert. In der Finanzkrise musste
der Versicherer sein Deckungsvolu-
men erheblich verringern. Das
brachte negative Schlagzeilen.
Doch das Unternehmen ist aus der
Krise exzellent herausgekommen
und versucht nun, die Dienstleistun-
gen gerade fiir grofie und internatio-
nal agierende Unternehmen auszu-
bauen.

Coface setzt auf ein Vier-Siulen-
Modell - Kreditversicherung,
Factoring, Inkassodienstleistun-
gen sowie Auskunftei-Produkte -
das zurzeit neu auf die Kreditversi-
cherung ausgerichtet wird. Die Be-
sonderheit dabei: Coface will in
Deutschland das Marktsegment
Factoring als Marktfiihrer beibehal-
ten und das Kautionsgeschaft mit
einer eigenen Abteilung deutlich
ausbauen.

R+V ist neben der Kreditversiche-
rung mit einem Anteil von iiber 30
Prozent Marktfithrer im Bereich
der Kautionsversicherung. Diese
Ausrichtung gilt gleichermafien fiir
die Zurich: Neben der Kreditversi-
cherung behaupten die Schweizer
eine starke Stellung im Kautionsver-
sicherungsgeschiift.

Klaus Fliick ist Geschaftsfuhrer der
Gesellschaft fur Kreditversicherunags-
service.
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